Szinek is segitik

az Uizenetek észleléseét

AVintoCON szdmos hasznos kiegészitd alkalmazast jelentett be a jol ismert ArchiFM
Karbantartas rendszeréhez. Bar ezek az Gjdonsagok elsésorban a vezeték mindennapi
munkajat segitik, nagyon hasznosak lehetnek mind az lizemeltetd cégek, mind a szolgal-
tatast igénybevevék szamara is.

A napokban bejelentett ijdonsagok
koziil az alabbiakban hérom tj alkal-
mazast ismertetiink. A tovabbi alkal-
mazasokrol késébbi lapszamokban
adunk hirt.

1. Ujbejelentés-figyeld

Rendkiviil hasznos kiegészit6 alkal-
mazas a karbantartasi munkakat ira-
nyito, szervezé munkatarsak szamé-
ra. Az Outlookbdl j6l ismert médon,
egy-egy Uj bejelentés érkezésekor a
képernyé jobb alsé sarkaban egy fi-
gyelmeztets tizenet jelenik meg: ,Uj
bejelentés érkezett a Karbantartas
rendszerbe”. Ezzel parhuzamosan
tovabbi fontos informéciok is meg-
jelennek: ,Jelenleg X Gj, nem kezelt
bejelentése van, ezek koziil Y magas
prioritasd.” Ha van kozottiik magas
prioritasu, akkor az ablak hattere pi-
ros, egyébként sarga.

Az tizenet csak akkor t(inik el, ha
az ,x’-re vagy magara a szoveg-
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re kattintva bezarjuk. Utébbi eset-
ben - ha a felhasznélénak van
proFM Helpdesk hozzaférése -

egy browserben megijelenik a leg-
Gjabb aktualis esemény a ProFM
Helpdesk feliiletén. Ha viszont
ArchiFM Karbantartas van telepitve
a gépen, akkor a rendszer ezt hozza
fel, és megjeleniti az eseménylistat
az Uj bejelentéssel.

Ha az ,x"-re kattintva zérjuk be a fi-
gyelmeztet6 izenetet, kis ikonként
megmarad még az alkalmazas ikon-
ja a system tray-en (Windows talca) fi-
gyelmeztetésként mindaddig, amed-
dig rd nem kattintunk, vagy nem keril
tervezett statuszba az adott esemény.
Ez utébbi ugyanis azt jelenti, hogy va-
laki mas mér foglalkozik vele.

Az alkalmazas inditdsahoz természe-
tesen be kell jelentkezni, de az indu-
las automatizélhaté a Windows hitele-
sités alkalmazésaval. Ekkor azzal a fel-
haszndléval fog bejelentkezni, akivel a
Windowsba beléptek.

2. Karbantartasi ,csuszds)elzé”’

Ez folyamatosan a képerny6n lat
hat6 ablakban megjelend, atlatszo-
va tehet6 alkalmazas. Itt folyamato-
san nyomon kovethetjiik, hogyan all
az aktualis karbantartasi szolgaltaté-
si szint. Ebben a kovetkezé mutatok
vannak segitségiinkre:

- Hadtralévé mai teendék szama/mai
teendbk szdma, szines héttérrel, a
napszakhoz igazod¢ szinekkel. Pél-
daul, ha az érték ,,5/15”, vagyis 5 fel-
adat van visszajelentett, vagy lezart &l-
lapotban, és ez reggel 10-kor van, ak-
kor sargaszold, mert még sok id6
van a a hatralévé tiz feladat ellatasa-
ra, de délutan 4-kor mér piros, hiszen
nem fogjdk rendes munkaidében be-
fejezni a napi karbantartasi feladato-
kat. A ,t6lig” id6szakot meg lehet ad-
ni beallitasként.

- A hatdridé szerinti teljesitéstol el-
maradt nyitott munkdk szdma. Piros
hattérrel, ha vannak ilyenek, zold,

ha nincsenek, és mindkét esetben
az érték is megjelenik.

- El sem kezdett munkdk jelzése:
amelyek tervezett hatarideje mar el-
mult és a statusza még mindig csak
Tervezett és nem Elkezdett.

Az alkalmazas egy kattintasra fel-
hozza a karbantartéi oldalt (ha van
proFM Heldpesk el6fizetés), meg-
mutatva a napi 6sszefoglalét. Ha
ArchiFM Karbantartés szoftver van te-
lepitve, akkor az adott id6szakra vo-
natkoz6 munkalaplista jelenik meg.

3. Rak¢arfigyeld

Ez az alkalmazas a megadott mini-
mum mennyiség alatti anyagok, esz-
kozok listajat adja, grafikailag is na-
gyon szemléletesen.

- A raktdrkészlet rendben van: z6ld
hattérrel megjelenik a Raktarak lis-
taja. Ezek hivatkozasok, amikre kat-
tintva feljon a raktarak listdja. Ez az
alkalmazas csak ArchiFM Karban-
tartas telepitése esetén miikodik a
fenti moédon. Az alkalmazés egyéb-
ként is mutatja az értékeket, de eb-
ben az esetben a részletes raktarlis-
ta nem jelenithet6 meg

- A raktdrkészletedbdl hamarosan
kifogynak elemek: séarga hattérrel
megjelend tizenet. Ha az egérrel ra-
mutatunk, akkor a részletek is meg-
jelennek, raktdranként felbukkano
ablakban az elemszam/minimum-
szint értékek lathatok.

- A raktdrkészletbdl kifogytak elemek:
az egérrel ramutatva megjelenik az
egyes raktarakban 1év6 elemek listaja.

Majzik Péter
VintoCon Kft.



