.Epijlet+UzemeItetés

ArchiFM-tapasztalatok az ELTE-épiiletek iizemeltetésén

Tobb év utan is
hasznglh fo

entese

A megrendeldi és a

sajat igények figyelembe-
vétele mellett a fejleszték
kilénb6z6 termékeit
részleteiben elemezve a
Kraftszer Kft. az ArchiFM
8 szoftvert valasztotta az
ELTE épuleteinek tGzemel-
tetéséhez. 2007-ben, a
haroméves tender lejarta-
kor ismételten megjelend
kbézbeszerzési palyazatban
a kiir6 mar az ArchiFM,
vagy azzal egyenértéki
szoftver hasznalatat irta
el6 a palyazéknak. A pa-
lyazatot ismét a Kraftszer
nyerte el, immar 5 évre.

Diszpécseri
szoba

d ]

Elé6zmények

Az ELTE 2004 tavaszan megjelent tizemeltetési

és karbantartasi kdzbeszerzési palyazataban ko-

telez6en el6irta egy olyan lizemeltetési karban-

tartasi szoftver hasznélatat, amely a kovetkezé

feltételeknek megfelel (megrendel6i igények):

=» magyar nyelv( felhasznaloi felilet,

=» magas fokud adatbiztonsag,

=» munkafolyamatok napi kévetése,

= fliggetlen ellendrzési lehetéség,

=> archivélasi lehet6ség,

=» attekinthet6ség, konnyen kezelhet6 rendszer,

=» id6ben korlatlan megrendel6i hozzéaférhe-
tGség.

A fenti igényeket figyelembe véve a Kraftszer
Kft. a leend6 szoftverrel szemben a kovetkezd
igényeket tamasztotta, ismerve a sajat izemel-
tetési feladatait és azok miiszaki tartalmat (fel-
hasznaloi igények):
=» a rendszer kompatibilitasa kiilénb6z6 meg-

rendelSknél,
=» kozponti adatbézis lehetésége,
=> ISO rendszerbe illeszthetGség,
=> bizonylatolasi lehet6ség,
=» szamlazasi lehet6ség,
=> koltségek kezelése, kiillonbozo koltséghe-

lyenként,
=¥ gazdasagos tervezési lehetéségek,
= raktari készletgazdalkodas,
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=» helyi munkafolyamatok ellenérzése, kiérté-
kelése,

=» karbantartasi €s javitasi itemtervek, automa-
tikus kezelése,

=» megrendeldvel torténé kommunikacio,

=» megrendel6i elégedettség maximalizalasa.
A megrendel6i és a sajat igények figyelem-

bevétele mellett a fejlesztok kiillonb6zé termé-

keit részleteiben elemezve a Kraftszer Kft. végiil

is az akkori Graphisoft Rt. ArchiFM 8 elneve-

zés( lizemeltetési, karbantartasi szoftvere mel-

lett dontott.

A rendszer telepitése

A megvasarolt szoftverrendszert az izemelteté-
si és karbantartasi feladatoknak megfelelGen ter-
mészetesen ,testre kellett szabni”. A rendszer ki-
fogastalan mikodéséhez az ELTE létesitménye-
iben (110 ezer m2) talalhat6 6sszes miiszaki pa-
raméter rendszerbe dllitdsa, adatfeldolgozasa,
karbantartési pontok megnevezése, alvallalko-
z0k és beszdllitok adatainak bevitele utan a meg-
rendelGvel egyeztetett jelentések elkészitésével
sikeriilt a szoftvert a fenti igényeknek megfelel6-
en kialakitani.

A jelentések 0sszedllitisanal természete-
sen maximalisan figyelembe vettitk a megren-
del6 miuszaki és koltséghely szerinti igényeit,
mig sajat munkénk megkonnyitése céljabol az

alapvet6 funkcionélis elemek beépitését tartot-
tuk a legfontosabbnak (raktarkezelés, munka-
lapok adatkezelése, karbantartési feladatok tel-
jesitésének automatikus naprakész attekinthe-
tosége). A kezdeti id6szakban a jelentések sza-
ma 30-35 db volt, mely a mai napig 50 jelentés-
re boviilt. A bévitést egyrészt a rendszer tobb
munkahelyen torténé alkalmazasa, masrészt a
sajat dolgozoink munkavégzésének egyszerib-
bé tétele tette szlikségessé. (1-1 jelentés tobbfé-
le sztirési lehet6sége.)

ArchiFM-alkalmazas

A 2004-ben késziilt jelentések, az annak idején
megfontolt és tobb sziir6n atengedett elképze-
lések a mai napig megfelelnek a kivant igények-
nek. A rendszer bevezetésénél az ELTE f6igazga-
to-helyettesének és a Lagymanyosi Fémérnok-
ség vezetd dolgozoinak igényeit maximalisan fi-
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gyelembe vettiik. A szoftverrel kapcsolatos elé-
gedettségiiket fejezi ki, hogy a mai napig nem
volt sziikség véltoztatasra. Ez abban is megmu-
tatkozott, hogy a 2007-ben (a 3 éves tender lejar-
takor) ismételten megjelené kozbeszerzési pa-
lyazatban - melyet 5 évre irtak ki - a mtiszaki, il-
letve szakmai alkalmassag szempontjaindl a pa-
lyazat kiirdja az ArchiFM, vagy azzal egyenérté-
ki szoftver hasznalatat irta el6 a palyazoknak.

A pélyazati el6irdsnak a Kraftszer Kft. felelt
meg a legjobban, igy az ELTE tizemeltetését to-
véabbi 5 évre elnyerte. A részben megvaltozott
muszaki és gazdasagi feltételeknek az tizemel-
tetési szoftver maradéktalanul megfelel, kiegé-
szitésként csupan 5 (j jelentés elkészitésére volt
sziikség, erre is csak a megvaltozott kiiras miatt.

Itt jegyezziik meg, hogy a harom évvel ez-
elé6tt elkészilt néhany jelentés alkalmazasa
mostanra lett gyakorlati jelent6ségt - példaul
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a karbantartasi pontok élettorténete. Ertelem-
szer(en, el kellett telnie néhany évnek ahhoz,
hogy megfelel6 karbantartési és javitasi adat-
halmaz alljon rendelkezésre.

A meglévé jelentések alkalmazasi tertiletei:

=» munkalapok generdlésa, csoportositasa,

=» raktarkészlet-gazdalkodds, anyagrendelés,
=¥ karbantartasok el6készitése, elemzése,

=¥ Osszesitd tablazatok kezelése, kiértékelése.

Természetesen a szoftvert a Kraftszer Kift.
nem csak az ELTE tertiletén hasznélja, hanem
minden olyan projektben is, ahol a megrende-
16i oldallal kdlcsénosen talélkoznak a fent em-
litett igények; ma mar megvaldsithaté a helyi
telepités mellett a tavoli elérés is (akar Web-
en keresztill is). llyen projektek példéul a Bu-
dapesti Miszaki Egyetem, a Nyiregyhazi Féis-
kola stb.

A karbantartési szoftver fentiekben leirt ki-
fogastalan miikodéséhez a telepitésben és a
rendszer hibatlan szolgaltatdsaban aktivan
résztvevo 4D Books Kft. hathatos kozremiikodé-
sére is sziikség volt, illetve van.

Az ELTE kapcsan leirt megrendel6i meg-
elégedés a tobbi projektre is igaz, amelyeket
a szoftver a kovetkez6 kiemelt el6nyei garan-
talnak:
=) a rendszer megbizhatdsaga,
=) attekinthetésége,
=» megrendel6i hozzaférési lehetéség a napszak

barmely pillanataban,
=» pénziigyi megbizhat6sag; a havi 6sszesito je-

lentést a szamla mellékleteként kezeljiik
=» megrendel6i oldal igényeinek megfelel6
anyag- €s munkaerd dijainak maximalis meg-
takaritasét tudjuk elérni a rendszer adatbazi-
saban 1évé informaciok tervezhetéségével.
Nyugodtan allithatjuk, hogy a napi tizemeltetési
és karbantartasi munkankat az ArchiFM szoftver
nélkiill ma mar elképzelni sem tudnank.

Bodo Sandor
tizemeltetési vezeté
Kraftszer Kft.




